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TUDO PARA SUA SAÚDE

Quem tem Unifácil, conta com toda a cobertura e atendimento 
para o SOS Unimed, garantindo mais segurança nos momentos 
mais precisos. Entre os serviços oferecidos estão o atendimento 
de urgência e emergência, com UTIs móveis (se necessário)
para assistência em casa, no trabalho, na escola ou em qualquer
outro local* e orientação médica por telefone de onde estiver. 

*O atendimento móvel com ambulância é limitado à área de abrangência 
geográfica do serviço: perímetro urbano de Caxias do Sul e Farroupilha.

SOS UNIMED
Mais do que um sorriso saudável, o plano odontológio 
é um grande benefício para as empresas, além de gerar 
conforto e segurança aos funcionários. Os beneficiários 
têm acesso aos serviços odontológicos, com coberturas 
para consultas, exames e procedimentos realizados na 
rede credenciada.

UNIMED ODONTO

Versão: Março/26

ABRANGÊNCIA
Regional - grupo de municípios abrangendo 
as cidades de Caxias do Sul, Farroupilha, 
Flores da Cunha e São Marcos.
Os atendimentos de urgência e emergência 
em outros municípios da área de abrangência 
geográfica da Unimed Serra Gaúcha, serão 
realizados nos serviços credenciados. 
Fora da área de abrangência geográfica
serão realizados pelo Sistema Nacional de 
Intercâmbio Unimed

REDE DE ATENDIMENTO
As consultas devem ser agendadas via Central 
de Atendimento Unifácil. Para agendar exames, 
procedimentos e outros serviços em saúde, 
consulte o Guia Médico disponível no site: 

 - Guia Médicowww.unimedserragaucha.com.br

Hospital Beneficente São Carlos:
pronto-atendimento e procedimentos ambulatoriais 
adulto e infantil

Farroupilha

REDE HOSPITALAR
Hospital Pompéia: pronto-atendimento e 
procedimentos ambulatoriais adulto
Hospital Virvi Ramos: pronto-atendimento e 
procedimentos ambulatoriais adulto
Complexo Hospitalar Unimed: somente atendimento 
obstétrico e pediátrico (até 12 anos) para 
pronto-atendimento e atendimentos ambulatoriais

Caxias do Sul

Hospital Beneficente Nossa Senhora de Fátima:
pronto-atendimento e procedimentos ambulatoriais 
adulto e infantil

Flores da Cunha 

Hospital São João Bosco: pronto-atendimento e 
procedimentos ambulatoriais adulto e infantil

São Marcos
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*Valores sujeitos a reajuste anual, em abril, conforme cláusula de contrato. Valor unitário de coparticipação por procedimento.

Carência: as carências estão dispostas nos contratos, sendo que os prazos máximos são aqueles exigidos por lei.

COBERTURAS E COPARTICIPAÇÕES

DESCRIÇÃO DA COBERTURA COPARTICIPAÇÃO*

TERAPIAS ESPECIAIS 
(hemodiálise, diálise, radioterapia e quimioterapia)

CONSULTAS MÉDICAS R$ 40,11

CONSULTAS EM PRONTO-ATENDIMENTO R$ 62,67

R$ 40,11

CONSULTAS/SESSÕES DE PSICOLOGIA, PSICOTERAPIA 

DE CRISE E ACUPUNTURA
R$ 62,67

Isento

15% do valor dos exames/reabilitações  
constante na tabela TUREF* (Tabela  Unimed 

Serra Gaúcha de Referência) com valor limitador 
mensal** de R$ 294,57 por  beneficiário/mês.

R$ 62,67

R$ 40,11

CONSULTAS COM NUTRICIONISTA, TERAPEUTAS

OCUPACIONAIS, FONOAUDIÓLOGO E ENFERMEIRO

OBSTETRA

TRATAMENTOS/SESSÕES COM PSICÓLOGOS,  

FONOAUDIÓLOGOS E TERAPEUTAS OCUPACIONAIS  

OM MÉTODO ESPECÍFICO (ABA, DENVER, ETC.)

TRATAMENTOS/SESSÕES COM PSICÓLOGOS,  

FONOAUDIÓLOGOS E TERAPEUTAS OCUPACIONAIS

SEM MÉTODO ESPECÍFICO

EXAMES E REABILITAÇÕES

Exemplos:
- Exames de laboratório, raios-X, ultrassonografias, tomografias

- Endoscopias, teste ergométrico, colonoscopia, holter, 

eletrocardiograma

- Ressonância magnética, exames de genética

Na existência de DLP (Doença ou Lesão Preexistente), o tempo para utilização de alguns procedimentos pode ser de até 24 meses. São casos de doenças ou 
lesões que o cliente, ou seu responsável, saiba ser portador na data de contratação do plano de saúde. A DLP será identificada por meio de preenchimento de 
formulário de Declaração de Saúde, conforme exigência da ANS.
Cobertura de exames e procedimentos previstos pelo Rol de Procedimentos Médicos e Eventos em Saúde da ANS vigente na data do atendimento, para a 
segmentação ambulatorial.
Carência: período corrido e ininterrupto contado a partir da data de início da vigência do contrato do plano privado de assistência à saúde, durante o qual o 
contratante paga as contraprestações pecuniárias, mas ainda não tem acesso a determinadas coberturas previstas no contrato.

**Valor limitador mensal: é um valor limite mensal de cobrança de coparticipação nos exames e reabilitações, independentemente da quantidade e  valores dos 

atendimentos realizados.

Importante: o valor limitador é individual por beneficiário/mês e não estão contemplados neste valor limite as coparticipações referente a consultas  médicas, em 

pronto-atendimento, com demais profissionais, sessões de psicoterapia e acupuntura. O valor será enviado, em fatura posterior, para o  contratante do plano.

*Tabela TUREF (Tabela Unimed Serra Gaúcha de Referência) - Tabela da Unimed onde constam os procedimentos devidamente edificados, com suas  unidades de 

TUREF que multiplicadas pela moeda variável (R$ 0,4769) resultam na referência em R$ para cálculo de coparticipações. A Tabela está  disponível no Portal ou App 

do Cliente Unimed Serra Gaúcha e demais canais de atendimento.
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