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o NOosSsSO CUIdado Pelo 62 ano consecutivo,

. z somos a melhor operadora
com a tua sadde é o da Serra Gaiicha e estamos

ANS - n® 325571
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maXImO! entre as melhores do pafs.

Para cuidar da nossa comunidade, investimos
continuamente em inovagao, garantindo um
futuro de saiide e qualidade de vida em toda a

Serra Gaiticha.

Esse é o nosso compromisso para com vocé, sua familia e seu negécio,
que mais uma vez foi reconhecido pela Agéncia Nacional de Salide
Suplementar (ANS), em uma avaliagdo feita em quatro dimensdes:

Qualidade em Atengdo a Saude Sustentabilidade no Mercado
Nota: 0,7888 Nota:1,0000
avaliagdo do conjunto de agGes em salde que monitoramento da sustentabilidade da operadora,
contribuem para o atendimento das considerando o equilibrio econémico-financeiro,
necessidades de salde dos beneficidrios, com passando pela satisfacdo do beneficidrio e
énfase nas agdes de promogdo, prevencdo e compromissos com prestadores.
assisténcia a salide prestada.

Garantia de Acesso Gestdo de Processo de Regulagao
Nota: 0,7097 Nota: 0,9166
condic8es relacionadas a rede assistencial que essa dimens3o afere ao cumprimento das
possibilitam a garantia de acesso, abrangendo a obrigagbes técnicas e cadastrais das operadoras
oferta de rede de prestadores. junto a ANS.

Para nés, da Unimed Serra Galicha, conquistar a nota maxima no
IDSS é reflexo de uma imensa dedicagdo de todos os médicos [

Unimed £

Serra Galicha

cooperados e funciondrios e, € claro, da confianga que todos os
nossos clientes depositam no nosso cuidado. Agradecemos a
todos vocés por fazerem parte desse importante reconhecimento.

inovacdo
e futuro

1 cuidado,

*indice de Desempenhc da Satide Suplementar.




